AS.SOCIATION INTERNA‘[IONALE DES
Villes Educatrices

XVile Congrés Internacional
Résultats de I'enquéte d'évaluation

Indice de satisfaction * Table ronde de maires

82%

Conférence
54% iInaugurale

3

O/

Dialogues directs

- 87%
Dialogue . :
78% e T%ba ‘ . satisfaction*
Daniella
Mastrangelo

Espaces poster

8 3 O/O Conférence
de clbture

16%

3

90

* Score de 4 ou plus sur I'échelle de satisfaction 1-5 (%). Echantillon: 95

satisfaction*

satisfaction*

Evaluation générale
84%
satisfaction*

Workshops

92%
satisfaction*

Visites d’étude

82%
satisfaction*



AS.SOCIATION INTERNA‘[IONALE DES
Villes Educatrices

XVile Congrés Internacional
Résultats de I'enquéte d'évaluation

Indice de satisfaction 1-5, (%)

Service d’interpretation Repas et pauses café Diner sociale

5

4

3

2

1

SIS PAPISIRAPIN
Service de transport aéroport-hotel Transport hotel-siege du congrées
Indice de satisfaction (%)* Indice de satisfaction (%)*

l//

1/
GEED 30 GED 67%

*Score de 4 ou plus sur I'échelle de satisfaction 1-5 (%)

Echantillon: 95



